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Nieuwsbrief Bedrijven

Voorwoord

Met de lente in het vooruitzicht brengen wij graag onze eerste nieuwsbrief van het nieuwe jaar uit! Ook dit jaar zal vast en zeker de nodige
dynamiek en uitdagingen met zich mee gaan brengen. Zo werden we een maand geleden al geconfronteerd met zeer hoge waterstanden.
Een situatie die ons niet geheel vreemd is, maar die in het kader van klimaatverandering toch een andere dimensie heeft gekregen. Daar
waar het onze kwetsbaarheid op sommige momenten blootlegt, vergroot het tegelijkertijd ons risicobewustzijn. Dit is nu precies wat ons
als Raetsheren zo aanspreekt: risico’s als bron van inspiratie!

Mario Hooglugt

A ——— - In deze nieuwsbrief brengen we uiteenlopende onderwerpen onder uw aandacht die samenhangen met lokale en mondiale ontwikkelingen.

We wensen u veel leesplezier en hopen dat de geselecteerde onderwerpen u aanspreken en waar mogelijk verdere inspiratie brengen.

Vanzelfsprekend staat Raetsheren altijd voor u klaar om u bij uw vraagstukken te ondersteunen!

Ontwikkelingen in de Rode Zee

Transport blijft een dynamische sector die voortdurend nieuwe
uitdagingen met zich meebrengt. Met name de recente ontwikkelingen
in de Rode Zee hebben geleid tot veranderingen in de routes van
sommige rederijen. Bij Raetsheren houden wij daarom nauwlettend

de berichtgeving over de situatie in de Rode Zee in de gaten, zodat wij
u tijdig kunnen informeren als dit van invloed is op de dekking van uw
transportgoederenpolis.

Als directe reactie op deze ontwikkeling, kiezen veel scheepseigenaren er
op dit moment voor om de alternatieve route via Kaap de Goede Hoop te
varen. De omleiding via Kaap de Goede Hoop kost niet alleen meer geld,
maar ook extra tijd. Dit kan impact hebben op de goederen die worden
vervoerd. Het is van groot belang dat de verpakkingswijze aansluit bij de
duur van de reis om schade aan de lading te beperken of te voorkomen.

Daarnaast zijn er rederijen, met name de containervaart, die door de
Rode Zee blijven varen. Er zijn verzekeraars die voor het Rode Zee gebied
het oorlogsrisico, mits van toepassing, hebben opgezegd. Indien dit van : _
toepassing is, dan heeft u inmiddels al een bericht van ons ontvangen. De "\” L ' B 1 . Bccasour
dekking voor het oorlogsrisico per verscheping kan nog steeds worden : '
besproken met verzekeraars.

Worden uw goederen door het Suezkanaal of de Rode Zee vervoerd?
Neem dan contact met ons op. Voor overige vragen over de dekking, dan
kunt u ons eveneens altijd bereiken. Wij denken graag met u mee en gaan
op zoek naar passende oplossingen.

Rick Kramer
Business Unit Manager Marine
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Bouw & Constructie: de CAR-verzekering en circulair bouwen

De bouwnijverheid is volop in beweging. Denk hierbij bijvoorbeeld aan
‘The Green Deal', maar zeker ook aan de innovatieve ontwikkelingen in de
bouw zoals de toepassing van prefab bouwmethodes, het optoppen van
gebouwen, BIM (Bouwinformatiemodellering), 3-D print toepassingen, de
Omgevingswet en circulair en duurzaam bouwen.

The Green Deal en de bouwsector hebben een nauwe relatie vanwege de
impact van de bouw op het milieu en de doelstellingen van The Green Deal
om klimaatverandering tegen te gaan en duurzaamheid te bevorderen.

Een aantal belangrijke ontwikkelingen

Energie-efficiéntie in gebouwen: verduurzaming door middel van isolatie,
renovatie en gebruik van duurzame materialen. Zo zijn er nieuwe
technieken op het gebied van gebouwbeheer, data-analyse, verbruik en
geavanceerde beveiligingstechnieken. Ook is er meer aandacht voor het
belang van gezonde gebouwen.

Circulaire economie: hergebruik van materialen en minimaliseren

van (bouw)afval. The Green Deal bevordert ook de overgang naar de
circulaire economie, door meer te recyclen kan de bouw bijdragen aan het
verminderen van de milieubelasting. Circulair slopen en bouwen neemt,
terecht, een steeds belangrijkere rol in.

Innovatie en onderzoek: ontwikkelingen van groene(re), nieuwe
bouwmethoden en materialen zoals modulaire bouw, waarbij gebruik
gemaakt wordt van geprefabriceerde modules die off-site gebouwd en ter
plaatse geassembleerd worden.

Regelgeving en normen: strengere regelgeving en normen kunnen
betrekking hebben op de manier waarop gebouwen worden ontworpen,
gebouwd en gerenoveerd.

Duurzaam bouwen en inzet van elektrisch materieel

Het gebruik van robots en geautomatiseerde machines (robotica en
automatisering) in de bouw neemt toe, variérend van drones voor het

in kaart brengen van bouwplaatsen en het uitvoeren van inspecties tot
robotarmen die assisteren bij specifieke bouwtaken. Deze ontwikkelingen
hebben een aanzienlijke invioed op bestaande of nieuwe (CAR)
verzekeringen. Raetsheren heeft de expertise om voor deze specifieke
risico's maatwerk verzekeringsoplossingen aan te bieden, afgestemd op
de unieke behoeften en uitdagingen van uw situatie.

Hoe heeft u het geregeld?

Niet alleen voor de toepassingen, bouwmethoden en ontwerpen, ook

op het gebied van contractvorming is er veel aan de hand. Bijvoorbeeld
de verschuiving van risico’s van opdrachtgever naar opdrachtnemer, de
toepassing van de design & contract overeenkomsten en de twee fase-
overeenkomsten. Ook het werken in een bouwteam met alle voor- en
nadelen staat in het middelpunt van de belangstelling. Natuurlijk hebben
we daarnaast te maken met de traditionele UAV-voorwaarden, aangevuld
met extra eisen door opdrachtgever(s).

Enkele belangrijke vragen zijn dan ook:

0 Hoe heeft u in de overeenkomsten de aansprakelijkheid tussen
partijen en de verzekeringsplicht geregeld?

0 Wat zijn gevolgen van de genoemde ontwikkelingen op de annex
verzekering en de uitwerking in een juiste risicofinanciering door
middel van de juiste polissen en voorwaarden?

Contractuele afspraken dienen vooraf goed te worden vastgelegd, de
afspraken moeten kloppen met de unieke situatie van de verschillende
projecten. leder project is namelijk uniek! We kunnen en mogen er niet
vanuit gaan dat alle (nieuwe) risico's automatisch zijn afgedekt. Voor de
start van het project moet de annex verzekering (en aansprakelijkheid)
afgestemd zijn met de polissen. Dit kunnen omzetpolissen zijn, maar ook
unieke projectpolissen). De afstemming tussen de overeenkomst en de
polissen vraagt kennis en kunde op het gebied van inhoudelijke kennis
van de polissen en op het gebied van ervaring in de bouwnijverheid.

Let wel: de aanpassingen kunnen of door de opdrachtgever of door de
opdrachtnemer voorgesteld worden. Voor Raetsheren is het belangrijk
dat de opdrachtgever zelf de regie voert zodat er afstemming plaats
kan vinden met de overeenkomsten, de polissen en de realiteit op de
bouwplaatsen.

Raetsheren heeft een team van zeer ervaren specialisten die de analyses
voor u kunnen uitvoeren en desgewenst de polissen kunnen aanpassen/
afsluiten.

Circulair bouwen is een vorm van duurzaam bouwen waarbij de principes
van circulariteit in de bouw worden toegepast. Een gebouw is circulair als
bij de bouw en het beheer voorraden in een gesloten kringloop worden
gehouden, zonder schadelijke emissies naar lucht, water en bodem.

Circulair bouwen is nog vrij nieuw. Er is geen one size fits all-oplossing.
Heeft u hoge ambities om circulair te bouwen, dan is er dus maatwerk
nodig. En dat kost tijd en geld. Ook zijn er mogelijk risico's aan verbonden.
De risico’'s hangen sterk af van wat er precies wordt gedaan. Bij het
hergebruik van constructiedelen is het belangrijk dat de elementen nog
stevig genoeg zijn. Er moet aan wetgeving voldaan worden, er moeten
voldoende garanties op de beschikbare materialen worden afgegeven en
de prijs moet in orde zijn. Aan de andere kant is het belangrijk stil te staan
bij de risico’s van het nietsdoen.

Afhankelijkheid van geimporteerde materialen, stijgende kosten door
schaarse grondstoffen, hogere emissies en stijgende kosten voor het
ontdoen van afval en voor (indirect) veroorzaakte milieuvervuiling. Er
zijn gelukkig verschillende laagdrempelige manieren om te starten met
circulair bouwen en verbouwen zonder veel risico’s.

Houd rekening met de volgende verzekeringstechnische aandachtspunten
bij circulair bouwen:

O Prefabricage buiten de bouwplaats.

Extra transporten.

Huurderving na een materiéle schade.

Juiste waardebepaling van herbruikbare onderdelen.

Herbouwtijd en herbouwwaarde van verloren gegane onderdelen van
het werk.
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Meer informatie over de CAR-verzekering? Wij begeleiden u uiteraard in dit
proces. Mail naar vincent.dekoning@raetsheren.nl.

Vincent de Koning
Sluiter CAR

Overstromingsrisico

Sinds kort is het mogelijk om bij een select aantal vooruitstrevende
beursverzekeraars uw polis uit te breiden met dekking tegen materiéle
schade door overstromingen. We hebben het dan specifiek over het
overstromingsrisico van zogenaamde niet-primaire waterkeringen.

Wat houdt dit in?

Een ‘niet-primaire waterkering' is in feite elke waterkering binnen Nederland
die niet als primaire waterkering wordt aangemerkt volgens de Waterwet
van 29 januari 2009. Dit omvat dijken, kaden, sluizen en zelfs natuurlijke
oevers. Interessant is dat deze definitie zich uitstrekt tot 25 kilometer over
de grens in Belgié of Duitsland.

Het goede nieuws is dat de verzekeraars die deze dekking aanbieden,
royale limieten hebben voor dit risico, in lijn met hun aandeel in uw
huidige brandverzekering. Hoewel de toeslag voor deze extra dekking
over het algemeen gering is, is het belangrijk om te benadrukken dat
de beschikbaarheid en de omvang van materi€le schadevergoedingen
momenteel nog beperkt zijn tot de aandelen van verzekeraars die
deelnemen aan uw hoofdpolis en die deze dekking verstrekken.

Waarom is dit belangrijk voor u?

We wonen in Nederland — water is onze vriend én vijand. Een goede
bescherming tegen overstromingen is geen luxe, maar een noodzaak. Hoe
meer verzekeraars deze bijverzekering omarmen, hoe beter u beschermd
bent in het ongelukkige geval van een overstroming.

Meer informatie?
Bent u net zo enthousiast als wij en wilt u meer weten? Of wilt u deze

bijverzekering toevoegen aan uw polis? Neem dan een duik in de details en
neem contact op met uw accountmanager. We helpen u graag verder met
persoonlijk advies en zorgen samen voor een waterdichte oplossing tegen
overstromingsschade.

Sebastiaan Zoutberg

y Sluiter Brand
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Milieurisico's, ESG en zonnestroominstallaties

In de huidige samenleving, waar milieuverantwoordelijkheid en
duurzaambheid steeds belangrijker worden, is het essentieel voor
organisaties om zich adequaat te verzekeren tegen milieurisico's. De
vervuiling van grond-, lucht, wateroppervlak en natuurlijke habitat is
wekelijks in het nieuws. Hierdoor staat ESG (Environmental Social
Governance) in de bestuurskamer van veel organisaties in Nederland
momenteel hoog op de agenda. ESG-criteria zijn milieu-, sociale en
bestuurscriteria voor de activiteiten van een bedrijf die gevolgen kunnen
hebben voor de samenleving of het milieu.

De overheid heeft strikte milieueisen vastgelegd in de Wet
Milieubeheer. Deze wet vereist bij een milieuschade onder andere
verontreinigingssanering. Dergelijke saneringen kunnen leiden tot
hoge kosten, waardoor het belangrijk is dat organisaties zich hiertegen
verzekeren.

Bovendien werd in 2004 de Environmental Liability Directive (ELD)
ingevoerd. Deze Europese richtlijn regelt milieu-aansprakelijkheid met
betrekking tot het voorkomen en opruimen van milieuschade, met als doel
het harmoniseren van milieuaansprakelijkheid binnen Europa. De ELD
biedt lidstaten flexibiliteit bij de nationale implementatie.

De ELD maakt onderscheid tussen risicoaansprakelijkheid en
schuldaansprakelijkheid. Risicoaansprakelijkheid houdt in dat een
organisatie verantwoordelijk is voor milieuschade door zijn handelingen,
zoals afvalbeheer en lozingen, ongeacht of er sprake is van nalatigheid.
Dit kan te maken hebben met uiteenlopende oorzaken, zoals
weersomstandigheden, explosies of lekkages. Schuldaansprakelijkheid
betreft situaties waarin er sprake is van opzettelijke of nalatige
handelingen.

Wat zijn de grootste risico’s voor bedrijven?

Vaak is het grootste risico voor bedrijven het falen van toezicht. Het is
moeilijk om alle locaties nauwlettend te controleren om ervoor te zorgen
dat het beleid wordt gevolgd door lokale en regionale werknemers of

aannemers.

Hoe kunnen bedrijven hun risico’s minimaliseren?

Risico’s minimaliseren begint bij het maken van een beleid en een
uitgebreid plan voor het beheer van milieurisico's. Hierbij is hulp van
deskundige externe adviseurs op dat vlak aan te raden. Daarnaast helpt
het uitvoeren van een audit op de mileurisicobeoordeling en het naleven
van het beleid u aan een inzicht in de rest risico's, welke mogelijk nog
gefinancierd moeten worden.

De financiering van milieurisico’s kan op verschillende manieren. Het
afsluiten van een milieuverzekering biedt bescherming tegen financiéle
en juridische gevolgen van milieuschade. De verzekeringsoplossing

zal moeten aansluiten op delen die al verzekerd zijn, zoals bestaande
verzekeringsoplossingen voor brand, transport en aansprakelijkheid.
Claims gerelateerd aan milieuschade zijn vaak omvangrijk en complex.
Ze kunnen leiden tot langdurige procedures en aanzienlijke financiéle
verliezen. Een milieuverzekering biedt steun om deze claims efficiént
aan te pakken. Veel organisaties gaan er onterecht van uit dat bestaande
aansprakelijkheids- of brandverzekeringen voldoende dekking bieden voor
milieurisico’s. Dit is echter vaak niet het geval.

In een wereld waar maatschappelijk verantwoord ondernemen steeds
meer een vereiste wordt, is een milieuverzekering geen luxe, maar
noodzaak.

Risico’'s omtrent zonnestroominstallaties
Een ander prominent nieuwsonderwerp betreft zonnestroominstallaties.

Delen van deze installaties worden niet als vervuilende stoffen beschouwd.

De verplichting tot opruimen daarvan kent (nog) geen wettelijk kader,
terwijl de meeste milieupolissen dat als een verplichting tot dekking wel

eisen. De verzekeringsoplossingen van Raetsheren voorzien in deze hiaten.

Wilt u meer weten over de beoordeling van milieurisico’s of heeft u advies
nodig over risicofinanciering? Neem contact op met uw accountmanager!

Ron van Gijzel
Manager Sluiting Aansprakelijkheid

Cyber blijft hot topic

Cyberincidenten, waaronder ransomware-aanvallen, blijven ook in 2024
een belangrijk topic. We zien een digitale dreiging die voortdurend in
verandering is, waardoor er nieuwe uitdagingen ontstaan. Een recente
ontwikkeling is de opkomst van generatieve Al, zoals ChatGPT. Deze
technologie maakt het makkelijker om malware te ontwikkelingen.

Dit zorgt ervoor dat authenticiteit en autoriteit steeds lastiger is vast

te stellen, want geloofwaardigheid van phisingmails neemt toe. Dit
benadrukt het belang van het trainen en informeren van personeel om
menselijke fouten, de voornaamste oorzaak van schade, te voorkomen.

De Europese Unie heeft de NIS2-richtlijn (Network and Information
Security directive) geintroduceerd om de weerbaarheid en
cyberbeveiliging te verbeteren. Deze richtlijn richt zich op’risico’s/die
netwerk-en informatiesystemen bedreigen en is van toepassing op
essentiéle sectoren zoals energie, leyensmiddelen, maakindustrie,
overheid en‘gezondheidszorg.

De NIS2-richtlijn stelt twee belangrijke verplichtingen voor: een
meldplicht bij incidenten binnen 24 uur, en een zorgplicht waarbij
organisaties verplicht worden adequate beveiligingsmaatregelente
nemen. Naar verwachting wordt deze richtlijn eind 2024 opgenomen in
de Nederlandse wetgeving.

De zorgplicht draagt bij aan de verzekerbaarheidvan cyberincidenten.
Veel organisaties zijn niet in staat een grote aanval zelfstandig

te doorstaan,en verzekeraars willen het risico niet zonder meer
verzekeren. Verzekeraars zijn terughoudend vanwege eerdere

hoge schade-uitkeringen. De voorwaarden waaraan voldaan

dient te worden, in de zin van beveiligingsniveaus, zijn nog steeds
significant. Echter, Raetsheren ziet toenemende mogelijkheden
voor het verzekeren van cybercrime-risica's, mits voldaan wordt aan
bepaalde beveiligingsniveaus. Raetsheren is dan ook bereid om in
gesprek te gaan over cybercrime-risicomanagement en passende
verzekeringsoplossingen.

Dionne Bakker
Sluiter Aansprakelijkheid & Cyber

Juistheid van bedragen

De juistheid van verzekerde bedragen is van cruciaal belang voor
de financiéle gezondheid van uw bedrijf. Hoe vaak staat u werkelijk
stil bij de nauwkeurigheid van deze bedragen? Weet u bijvoorbeeld
hoeveel invlioed veranderende omstandigheden zoals inflatie,
geopolitieke verschuivingen en veranderingen in contracten met
leveranciers en afnemers eigenlijk hebben op deze bedragen?

Het is essentieel om regelmatig uw verzekerde bedragen onder de
loep te nemen. In een tijd waarin informatie direct beschikbaar is
via internet en aansprakelijkheidsclaims steeds vaker voorkomen,
is het belangrijker dan ooit om ervoor te zorgen dat uw bedrijf goed
beschermd is. Ook wijzigingen in wet- en regelgeving moeten we
niet vergeten. Want hierdoor kan een herziening van uw verzekerde
bedragen noodzakelijk zijn.

Heeft u bijvoorbeeld nog een AVB of D&O limiet van € 2,5 miljoen?
Wees dan extra kritisch op de door de organisatie in kaart
gebrachte scenario’s en vraag vrijblijvend een voorstel bij ons aan
voor een hogere limiet. Vergeet tevens niet om goed te kijken naar
de omvang en duur van de dekking, bijvoorbeeld als het gaat om
bedrijfsschade onder de brandverzekering. Gelet op de ontwikkeling
rondom personeelstekorten en oplopende leveringstijden van
machines kan het zijn dat een uitkeringstermijn van 52 weken niet
meer afdoende is.

Raetsheren is er om u hierbij te ondersteunen. Twijfelt u over

de omvang van een verzekerd bedrag door veranderende
omstandigheden? Aarzel dan niet om contact op te nemen met uw
accountmanager. Wij staan voor u klaar om samen uw verzekerde
bedragen te beoordelen en, indien nodig, aan te passen.

Voor vragen, sparringsessies en advies kunt u bij ons terecht om zo

de juiste beslissing te nemen voor de toekomstbestendigheid van
uw bedrijf.

Siebe van Aalderen
Sluiter Brand
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AN EXTRAORDINARY ADVANTAGE™

Bij Raetsheren zetten wij ons dagelijks in om koploper te zijn in de wereld van risicommanagement en verzekeringen.
Onze expertise en strategische aanpak zijn gericht op het creéren van robuuste, toekomstgerichte oplossingen
voor iedere organisatie. Als onderdeel van Acrisure, een van ‘s werelds snelst groeiende assurantiemakelaars en

top 10 speler, genieten wij van een uitgebreid internationaal netwerk. Dit stelt ons in staat om grensoverschrijdende
inzichten en oplossingen te bieden, waardoor onze klanten profiteren van wereldwijde expertise en lokale
marktkennis. Onze positie binnen Acrisure biedt ons unieke toegang tot wereldwijde bronnen en innovaties,

waarmee we onze klanten altijd een stap voor zijn in het beheersen en benutten van risico’s.

Opening nieuw kantoor

In december vond de feestelijke opening van ons nieuwe kantoor plaats

in Rotterdam, de stad die nooit slaapt en altijd in beweging is - net als
Raetsheren. Het was een fantastische avond en wij zijn iedereen dankbaar
voor zijn of haar persoonlijke bijdrage: van fysieke aanwezigheid tot aan
overweldigende donaties voor Villa Pardoes.

Waarom wij kiezen voor een kantoor in Rotterdam? Omdat onze ambities net

zo hoog zijn als de Maastoren. Met de opening van dit kantoor hebben wij
onze footprint in de Nederlandse verzekeringsmarkt verder verstevigd.

Benieuwd naar het kantoor en waarom wij voor deze dynamische stad
hebben gekozen? Scan de code en ontdek het in onze video!




